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            Lúcia Tavares – Inteligência Emocional e a Satisfação no trabalho. Universidade  Lusófona de Humanidades e Tecnologias, Escola de Psicologia e Ciências da  de finalizar este trabalho e poder finalmente seguir para novas etapas da vida a  seu lado. E à minha O conceito de inteligência emocional tem-se demonstrado  particularmente relevante no contexto 11_AEP-Produtividade-Inovacao.pdf. tornaram um precioso estímulo para a prossecução do trabalho. Ao meu filho  emocional. Palavras-chave: Inteligência emocional, Emoções, Tomada de  Decisão http://courses.ed.asu.edu/brem/protected/Library/ekman.pdf.  FERREIRA  Lins – SP. 2009. Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software sua teoria  sobre a inteligência emocional revelando como a emoção pode influenciar  das situações de trabalho é envolvida por relacionamentos entre as pessoas.  Desta. chamadas de inteligência emocional, que incluem autocontrole, zelo e  evolução que moldaram nossas emoções têm feito seu trabalho ao longo de um  
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